
【調査目的と実施概要】

有効回答数 人

【回答者について】

令和７年度　市立病院に関する市民アンケートの結果　【概要版】

（１）調査の目的
病院事業会計における経営状況の悪化とそれに伴い必要となる経営健全化計画の策定に向け
て、市民の医療機関利用の実態や今後の市立病院の方向性に関する意識等を明らかにし、その
結果を計画策定や改善策立案の基礎として活用することを目的に実施しました。

（２）主な調査の内容

・病院経営状況に関する情報の認知度
・直近で最も利用した医療機関及び利用実態
・今後の市立病院の利用に関する意向
・市立病院の方向性に関する意識　　　　　　など

（３）調査の設計

1.対象者 令和７年10月14日現在で18歳以上の市民3,000人を無作為抽出。

2.調査方法 アンケート調査用紙を郵送またはインターネットにより配布・回収。

3.調査期間 令和７年10月27日（月） ～ 令和７年11月10日（月）

（６）回収結果 1,693 （有効回答率：56.4％）
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令和７年度　市立病院に関する市民アンケートの結果　【概要版】

【市立病院経営状況の認知度について】

　回答者の過半数以上が「よく知っていた」又は「まあまあ知っていた」と回答しました。他方、年齢層別では、若い
世代ほど市立病院の経営状況に関する認知度が低く、高齢者層ほど認知度が高くなる傾向となることがわかりました。

【直近で最も利用した医療機関について】

　全体として市立角館総合病院を利用した方が最も多かったものの、市内の民間医療機関や市外の医療機関を利用した
方の割合も同程度となりました。市立田沢湖病院については利用者の割合としては上位３項目の半数程度に留まってい
ますが、利用者の内訳として生保内・田沢地域の居住者が大半を占めています。
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令和７年度　市立病院に関する市民アンケートの結果　【概要版】

【今後の市立病院の利用に関する意向について】

【田沢湖病院の方向性について】

　市立田沢湖病院については、全体の約６割が「現在利用しておらず、今後も利用しない」と回答された一方、市立角
館総合病院については、約７割が「現在利用しており、今後も利用する」又は「現在利用していないが、今後は利用す
る」と回答されました。

　全体として（１）診療科数については「維持」が「縮小」を上回った一方、（２）病床数については「縮小」が「維
持」をやや上回る結果となりました。
　ただし、地域によって回答の傾向に差異があることが示されています。
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令和７年度　市立病院に関する市民アンケートの結果　【概要版】

【角館総合病院の方向性について】

【市立病院及び市内医療体制への自由意見について】

総数 707 件 100.0%

⑧　業務の改善・効率化（業務体制の見直し、DX含む新規取組の実施など） 39 件 5.5%

⑨　その他 80 件 11.3%

⑥　待ち時間の長さについて（診察等までの待機時間改善など） 43 件 6.1%

⑦　交通手段の充実について（バス等公共交通の拡充など） 14 件 2.0%

④　子育て関連（小児医療の充実など） 14 件 2.0%

⑤　診療日程関連（夜間・休日診療の実施など） 17 件 2.4%

②　医療体制の維持・拡大（現状維持、医師の増員及び診療科の拡充など） 237 件 33.5%

③　医療体制の縮小（病床の削減、市立病院の集約化など） 131 件 18.5%

分類 件数 割合

①　スタッフ対応の問題（医師・看護師その他スタッフの接遇など） 132 件 18.7%

　（１）診療科数及び（２）病床数のいずれにおいても、全体として「維持」が最も多い回答となりました。生保内・
田沢地域で「縮小」の回答率が相対的にやや高い傾向がありますが、各地域とも概ね「維持」の回答となっています。
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